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ЗАКОН И МЫ / РЕКЛАМА

СУЩЕСТВЕННЫЕ НЮАНСЫ

ЧТО НУЖНО ОТПРАВЛЯТЬ 
ЗАКАЗНЫМ ПИСЬМОМ?

Как правило, риск утери 
почтовой пересылки несет 
отправитель. Для передачи 
важных документов или для 
соблюдения определенных 
сроков письма следует от-
правлять заказным пись-
мом (Einschreibenbrief). Для 
доказательства получения 
письма рекомендуется нор-
мальное заказное письмо. 
Тогда отправитель полу-
чает почтовую квитанцию, 
на которой отмечена дата 
доставки. Если необходи-
мо только доказательство 
отправления письма, до-
статочно другого заказного 
письма (Einwurfeinschreiben) 
с подписью почтальона, 
удостоверяющей отправле-
ние. Почта в данном случае 
подтверждает только сам 
факт отправления письма.

Рекомендация: если пи-
сьмо должно быть доставле-
но к определенному сроку, 
пересылка заказным пись-
мом с уведомлением о до-
ставке (mit Rückschein) мо-
жет быть очень опасна. Если 
почтальон не застанет по-
лучателя, то он оставляет в 
почтовом ящике уведомле-
ние о том, что пришло пись-
мо на его имя. Если получа-
тель не заберет письмо до 
определенного срока, оно 
будет отправлено назад. В 
результате письмо не будет 
доставлено. В данном слу-
чае рекомендуется отправ-
лять важные письма лично 
или через курьера.

ЧТО ОЗНАЧАЕТ 
ДОБРОСОВЕСТНОЕ 
ПРИОБРЕТЕНИЕ?

Если один человек поку-
пает вещь у другого – он 
приобретает собственность 
на переданную вещь, даже 
если она не принадлежит 
продавцу. Главное условие – 
покупатель на самом деле 
верит, что продавец являет-
ся собственником продавае-
мой вещи. Если при покупке 
автомобиля покупатель не 
проверил документы на ма-
шину (Fahrzeugbrief), то он 
не может позже ссылаться 
на свою добросовестность, 
на то, что считал продавца 
собственником автомобиля. 

При покупке краденых или 
утерянных вещей добросо-
вестное приобретение не-

возможно, исключая деньги 
или ценные бумаги, которые 
всегда могут приобретаться 
добросовестно. 

Если человек добросо-
вестно приобретает собс-
твенность на какую-либо 
вещь, то бывший владелец, 
как правило, не имеет пра-
ва потребовать от него эту 
вещь обратно или предъ-
явить ему другие претен-
зии. Он может потребовать 
возмещения ущерба только 
от того человека, который 
без разрешения продал его 
вещь.

КАК ЗАЩИТИТЬСЯ ОТ 
НЕЖЕЛАТЕЛЬНОЙ РЕКЛАМЫ 
ПО ФАКСУ?

Факс все больше и боль-
ше используют для распро-
странения рекламы. Осо-
бенно неприятными и опас-
ными являются те, в которых 
предлагается принять учас-
тие в каком-нибудь опросе. 
Отправив ответ по номеру 
факса 0190- или 0900-, вы 
должны будете оплатить пе-
ресылку стоимостью 1,86 
евро за минуту пересылки. 
В большинстве случаев поз-
же вы получите новое неже-
лательное письмо, которое 
также проходит по платному 
номеру. Итак, ни в коем слу-
чае не отвечайте!

Само собой разумеется, 
что на сомнительных факсах 
не указаны данные отправи-
теля. Согласно принятому 
31.07.2002 предписанию о 
защите клиента телекомму-
никаций (TKV), все сетевые 
провайдеры обязаны да-
вать потребителю сведения 
о злоупотребляющих номе-
ром 0190- или 0900- пред-
принимателях.

Осторожно: Даже если 
вы с трудом получили имя 
и адрес отправителя, вы 
должны сначала хорошо 
все обдумать, прежде чем 
сделать предупреждение 
с помощью адвоката или 
прежде чем предпринимать 
судебные шаги. Такие не-
серьезные фирмы зачастую 
меняют адрес и название. 
Тем самым существует ве-
роятность, что, несмотря на 
вашу правоту, вам придется 
оплачивать все адвокатские 
и судебные издержки.

Лучше всего предпри-
нять следующие дейст-
вия: занесите себя в так 

называемый Робинзон-спи-
сок для нежелательных пи-
сем (www.retaurus.de/robin-
sonliste). Вычеркните из 
своего счета всю стоимость 
соединений с номером 
0190- и письменно обос-
нуйте ваш отказ об оплате 
данного счета. Обычно пос-
ле данных действий вас не 
должны больше беспокоить. 

ОТМЫВАНИЕ ДЕНЕГ ПРИ 
ДЕНЕЖНОМ ПЕРЕВОДЕ

Наверное, каждый поль-
зователь Интернета полу-
чал уже одно или несколько 
сомнительных электронных 
писем, в которых ему были 
обещаны за принятие и пе-
ресылку иностранных денег 
высокие комиссионные. В 
большинстве случаев полу-
чатель обещал даже внести 
предоплату для покрытия 
текущих расходов. Но если 
вы на самом деле получили 
деньги, будьте осторжны.

Участковый суд города 
Дармштадт признал поль-
зователя Интернета винов-
ным в пособничестве при 
отмывании денег. При этом 
достаточно сознательно до-
пускать, что переведенные 
на его счет деньги происхо-
дили от компьютерных ма-
хинаций. По мнению суда, 
на основе многочисленных 
газетных статей каждый дол-
жен понимать, что речь идет 
о «грязных деньгах», так как 
серьезное предприятие не 
обратится к частному лицу 
для такого денежного пере-
вода.

Решение участкового 
суда города Дармштадт 

от 11.01.2006
212 Ls 360 Js 33848/05

СУЩЕСТВУЕТ ЛИ ЗАКОН
ОБ ОБМЕНЕ ТОВАРА?

Право на обмен товара 
существует только в том 
случае, если купленная ва-
ми вещь оказалась испор-
ченной или с дефектом. 
Если вы заказываете товар 
по телефону, в каталоге или 
через Интернет, то покупа-
тель имеет право в течение 
14 дней отказаться от сдел-
ки. Продавец, в свою оче-
редь, обязан осведомить 
покупателя об этом сроке. 
Если же продавец этого не 
делает, покупатель имеет 
право отказаться от сделки 
в течение года с момента 
покупки. 

В этом случае он должен 
либо письменно сообщить 
об отказе, либо отослать 
товар обратно. Конечно, в 
связи с большой конкурен-
цией обычные магазины 
также дают возможность 
покупателю в двухнедель-
ный срок обменять или вер-
нуть товар, если он не пон-
равился покупателю, хотя 
по закону они это делать не 
обязаны.

ПЛАТИТ ЛИ СТРАХОВКА 
ОТ НАНЕСЕНИЯ УЩЕРБА 
ТРЕТЬЕМУ ЛИЦУ 
(HAFTPFLICHTVERSICHERUNG) 
ЗА ВЕЩИ, КОТОРЫЕ ВЫ 
ОДАЛЖИВАЕТЕ?

Страховка от нанесе-
ния ущерба третьему лицу 
(Haftpflichtversicherung) 
оплачивает только ущерб, 
нанесенный чужим вещам. 
Вещи, которые вы одалжи-
ваете или берете напрокат, 
по условиям страховых до-
говоров считаются вашими 
собственными вещами.

Например: Если вам друг 
дал в руки видеокамеру и 
она в этот момент упала, 
то страховка от нанесения 
ущерба третьему лицу оп-

латит причиненный ущерб, 
так как в данном примере 
видеокамера вам не прина-
длежит. 

Если друг дал вам виде-
окамеру с собой в отпуск и 
вы ее повредили, то стра-
ховка от нанесения ущерба 
третьему лицу не должна 
оплачивать ущерб, так как в 
это время камера считается 
вашей.

Исключения существуют 
для арендованных квартир. 
Страховка от нанесения 
ущерба третьему лицу оп-
лачивает ущерб, нанесен-
ный съемщиком или его со-
жителями. 

ЕСЛИ ВАС 
СФОТОГРАФИРОВАЛ 
РАДАР – СТОИТ ЛИ 
ОПРОТЕСТОВЫВАТЬ?

Радарные установки не 
всегда работают точно. 
Ошибки происходят также и 
при обработке данных. Для 
начала нужно проверить, 
может ли ваш автомобиль 
на самом деле достичь ука-
занную в решении о денеж-
ном штрафе скорость. 

Если вы сомневаетесь в 
том, что находились в ука-
занное время за рулем, луч-
ше обратиться к адвокату. 
Он сможет ознакомиться с 
материалами возбужденно-
го против вас дела, в кото-
ром находится фотография 
радара.

Некоторые измеритель-
ные приборы часто допус-
кают ошибки. В решении о 
денежном штрафе должна 
быть указана модель при-
бора. Через вашего адво-
ката вы сможете узнать, на-
сколько ошибочным явля-
ется соответствующее уст-
ройство и были ли приняты 
во внимание возможные 
погрешности при измере-
нии скорости. 

У нас часто руки не доходят разобраться в какомто вопросе, 
который задевает, но еще не «достает». Чтобы этого не произошло, 
прислушайтесь к советам опытного адвоката


